
 

 
¡Bienvenido a Quality Start San Bernardino County! 

Estamos muy emocionados de que haya decidido unirse a nosotros hoy y de haber dado este gran paso para 
mejorar la calidad del cuidado infantil en nuestra comunidad. 

Durante los próximos 10 minutos aproximadamente, compartiremos la siguiente información: 
 

• ¿Qué es Quality Start San Bernardino County, también conocido como QSSB? 

• ¿Por qué es importante para los niños, las familias y la comunidad? 

• ¿Cómo podría beneficiarme QSSB? 

• ¿Cómo sé si soy elegible? 

• ¿Cómo me inscribo? 

• ¿Me pedirán que firme un contrato? 

• ¿Cómo y cuándo se calificará y evaluará mi cuidado infantil o preescolar? 

• ¿Cómo se determina la calificación? 

• ¿Qué tipo de plan de mejora de la calidad seguiré? 

• ¿Recibiré alguna capacitación, apoyo o incentivo?  
 
Quality Start San Bernardino County es un sistema de mejora y calificación de calidad de todo el condado, o 
QRIS, Implementado y dirigido por los siguientes socios: 

• Primeros 5 San Bernardino 

• Superintendente de Escuelas del Condado de San Bernardino 

• Centro de recursos para el cuidado infantil 

• Universidad Estatal de California, San Bernardino 

• Departamento de Servicios Preescolares del Condado de San Bernardino 

 
Desde que comenzó el programa en 2016, QSSB ha inscrito a cientos de sitios de educación temprana 
en todo nuestro vasto condado. 

¡Eso equivale a que más de 10,000 niños desde bebés hasta preescolares aprendan y crezcan en 
ambientes de alta calidad anualmente! ¿No es asombroso? 

 
¿Qué es QSSB y por qué es importante para los niños y las familias de nuestra comunidad? 

 
QSSB es un programa de desarrollo laboral diseñado para fortalecer el panorama del aprendizaje temprano a 
través de evaluaciones individualizadas, apoyos personalizados y oportunidades de crecimiento profesional y 
establecimiento de contactos para programas que atienden a niños de cero a cinco años. Además, los centros 
preescolares del estado de California en QSSB son evaluados y reciben una calificación de calidad en una escala 
del uno (calidad emergente) al cinco (calidad más alta). Las calificaciones están determinadas por estándares 
definidos por el estado en tres áreas centrales: desarrollo infantil y preparación escolar, calificaciones de los 
maestros y programa, y entorno general. 



 

QSSB también es un gran recurso para que los padres comprendan, elijan y evalúen los programas de 
educación y cuidado infantil. Los entornos de aprendizaje temprano de alta calidad variarán, pero todos 
tienen varias cosas en común, entre las que se incluyen: 

• Atención a la seguridad y el bienestar del niño 

• Proporciones apropiadas de niños por cuidador 

• Oportunidades regulares para la participación de los padres 

• Experiencias de aprendizaje que sean apropiadas según la edad, el desarrollo y la cultura del niño. 

• Los cuidadores tienen capacitación y educación en la primera infancia. 

Y, lo más importante es que, los niños se benefician. Los primeros cinco años de la vida de un niño son 
extremadamente importantes. Las investigaciones muestran que el cuidado y la educación que reciben 
los niños desde el nacimiento hasta los cinco años desempeñan un papel importante en el desarrollo 
temprano de su cerebro. 

También se ha demostrado que las experiencias de aprendizaje temprano de alta calidad marcan una 
diferencia duradera en la vida de un niño. Niños que reciben una educación temprana de alta calidad: 

• Tienen mejores habilidades de pensamiento crítico 

• Son mejores para involucrarse y cooperar con los demás 

• Obtienen mejores resultados en lectura y matemáticas 

• Tienen más probabilidades de graduarse de la escuela secundaria 

• ¡Y es más probable que asistan a una universidad de cuatro años! 

¿Cómo podría beneficiarme QSSB? 

Los profesionales de la educación infantil experimentan una amplia variedad de beneficios al participar en 
QSSB. Si es aprobado, puede recibir: 

• Una evaluación y calificación de calidad 

• Apoyo para la mejora de la calidad 

• Entrenamiento de desarrollo profesional para sitios con una calificación de 1 a 3 

• Acceso a capacitaciones 

• Incentivos y otros recursos 

• Y el apoyo de una comunidad colaborativa de profesionales con ideas afines 
 



 

¿Cómo sé si soy elegible? 
 

El requisito mínimo para los centros de cuidado infantil y los proveedores de cuidado infantil familiar es una 
licencia “al día” con la Licencia de Cuidado Comunitario de California. 
 
Legalmente, los centros de cuidado infantil exentos de licencia pueden calificar si el programa es operado por 
un distrito escolar, un programa de educación preescolar, para adultos (Cal-Safe) aprobado por una tribu o si se 
basa en una instalación militar. 
 
Si tiene alguna pregunta sobre su elegibilidad, también puede comunicarse con San Bernardino County 
Superintendent of Schools (SBCSS), el socio de QSSB que supervisa todos los sitios del CSPP, cuya información 
de contacto se proporcionará al final del video. 

¿Cómo me inscribo? 

¡Es sencillo! La inscripción se realiza en 3 pasos: 

1. Estás en camino de completar el paso 1: ver este video de orientación. 

2. Esté atento a su correo electrónico para recibir el paquete de inscripción para obtener más instrucciones. 

3. Finalmente, revisar y firmar el contrato QSSB entregado también vía correo electrónico. 
 

¿Me pedirán que firme un contrato? 
 
Sí, todos los participantes deben firmar un contrato. El personal de QSSB de SBCSS le enviará por correo 
electrónico su contrato electrónico describiendo las expectativas y funciones. Después de revisar minuciosamente 
el acuerdo, fírmelo y preséntelo según las instrucciones escritas. Se podrán conceder extensiones caso por caso. 
 

¿Cómo y cuándo se calificará mi preescolar? 
 

Los programas participantes se miden y reciben una calificación que va del 1 al 5. La calificación ayuda a 
identificar fortalezas y oportunidades para crecer, y ayuda a los padres a tomar decisiones informadas sobre el 
cuidado infantil. Una calificación de: 
 
1 = Calidad Emergente 
2 = Calidad creciente 
3 = Calidad 
4 = Calidad Plus 
5 = la más alta calidad 

 
Los evaluadores de QSSB revisarán toda la documentación requerida y determinarán una puntuación de acuerdo 
con el marco continuo de calidad: medir elementos de calidad. La programación de su calificación depende de 
dónde se encuentre su sitio en el ciclo de calificación. Las calificaciones se realizan cada 3 a 5 años después de la 
calificación inicial de un sitio. 
 
Su puntuación de 1 a 5 determina su ruta QSSB. Si recibe una puntuación de 3, 4 o 5, se le evaluará más a fondo. 
Las instalaciones con una puntuación de 1 o 2 se calificarán sin mayor evaluación. 



 

 

¿Cómo se determina la calificación? 
 

Cuando llegue el momento de su calificación y evaluación, primero el personal de QSSB de Cal State SB 
se comunicará con usted para una evaluación del Sistema de puntuación de evaluación en el aula 
(CLASS). Con pocas excepciones, un salón de clases no puede optar por no participar en una evaluación. 
 
En segundo lugar, un evaluador de QSSB se comunicará con usted para programar una visita a su sitio. 
El evaluador también se reunirá con el administrador de la instalación. Revisarán dos archivos infantiles 
elegidos al azar y la información del sitio durante la visita de calificación.  
 
Los sitios calificados recibirán una carta con una copia del informe de calificación.  
 
Los sitios que reciban una calificación final de 1, 2 o 3 recibirán servicios de “coaching.” Los sitios con un 
4 o 5 recibirán apoyo para la mejora de la calidad, como un plan de mejora de la calidad personalizado y 
acceso a capacitaciones. 

 
 

¿Qué tipo de plan de mejora de la calidad seguiré? 

Utilizando su informe de calificación, el personal de QSSB trabajará con usted para desarrollar un Plan 
de mejora de la calidad o QIP individualizado. Una vez que el plan personalizado esté implementado, 
recibirá asistencia técnica y recursos según sus necesidades. 

¿Recibiré alguna otra capacitación, apoyo o incentivo? 
Ser parte de QSSB es ser parte de una comunidad solidaria. Tendrá acceso a oportunidades de desarrollo 
profesional, asesoramiento y capacitación según la calificación de su sitio, que pueden incluir: 

• Perfil de Desarrollo de Resultados Deseados (DRDP) 2015 (Fundamental e Integral) 

• Cuestionario de Edades y Etapas (ASQ-3 y ASQ-SE2) 

• CLASES para bebés, niños pequeños y prekínder 

• Programa de Atención a Bebés y Niños Pequeños (PITC) 

• Red de Instrucción Preescolar de California (CPIN) 

• Fortalecimiento de las familias: cinco factores protectores 

• Otras capacitaciones identificadas y disponibles 
 

Todos los participantes deben tener un Registro de la Fuerza Laboral de Educación y Cuidado Temprano de 
California. Si es necesario, el personal de QSSB puede ayudarle a configurar uno. 
 
Los participantes también recibirán boletines informativos de QSSB que ofrecen conocimientos profesionales, 
recursos y oportunidades de capacitación. 
  
¡Y no olvidemos los incentivos monetarios! Estos incentivos, tal como se especifican en su paquete de contrato, 
se basan en su nivel de logros determinado en el proceso de calificación. 
 
 
 
 



 

Ahí lo tiene: ¡Su introducción a QSSB! 
 

 
Hay mucho que recordar, así que aquí tiene un resumen de lo que debe hacer para participar: 

 

• ¡Mire este video! ¡Hurra! Casi ha completado el primer paso. 
• Complete y envíe la solicitud y la documentación complementaria. 
• Firme el contrato. 
• Mantener contacto con el personal del programa y completar sus evaluaciones y/o requisitos de 

calificación. 
• Complete toda la documentación con precisión y a tiempo. 
• Participar activamente en sus sesiones de coaching, si corresponde. 
• Trabaje para alcanzar las metas individuales que desarrolle con su entrenador. 
• Utilice sus incentivos y capacitaciones para desarrollar su calidad. 

Comuníquese con SBCSS al Traci.Brody@sbcss.net or Veronica.Valente@sbcss.net 
• Tiene alguna pregunta 
• Necesita más información 
• Le gustaría recibir una copia impresa de la solicitud. 
• O requiere asistencia lingüística 

 
 

¡Gracias por el interés en QSSB! 
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